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Departament Transformacji Cyfrowej

DTC.MC.WNS.053.7.2025
Warszawa,  28 lutego 2025 r.

Pan
Oliwier Jaszczyszyn

Szanowny Panie,

w nawiązaniu do pisma z 19.02.2025 r., dot. zaleceń dla podmiotów publicznych 
posiadających własną stronę internetową przekazuję poniższe wyjaśnienia:

1. W zakresie priorytetyzacji publikacji na stronie gov.pl i samorząd.gov.pl należy przede 
wszystkim zrozumieć, czym są oba serwisy będące elementem systemu Portal RP. 
W tym celu prosimy o zapoznanie się ze szczegółowymi informacjami dotyczącymi 
Portalu opisanymi na stronie rządowej MC pod adresem: 
https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/portal-gov-pl. Można na niej przeczytać, że 
Portal RP stanowi cyfrową bramę, udostępniającą każdego typu informacje i e-usługi 
oferowane przez administrację publiczną. Oznacza to, że wszystkie jednostki 
administracji publicznej, które korzystają z Portalu RP są właścicielami biznesowymi 
swojego zasobu informacyjnego, co oznacza jednocześnie, że mogą korzystać z 
systemu i zarządzać własnymi treściami zgodnie z przyjętymi przez nich samych 
priorytetami. Wyjątek stanowi strona główna portalu która zawiera neutralny katalogi 
usług (co jest zgodne z zapisami projektu) oraz najważniejsze treści, których doboru 
dokonuje Centrum Informacyjne Rządu KPRM na Gov.pl i departament Architektury 
Samorządowej Ministerstwa Cyfryzacji na samorzad.gov.pl. Administrator Portalu RP 
nie odpowiada za ich kolejność ani tym bardziej jakość treści.

2. W zakresie rzekomych kanałów RSS na stronach rządu centralnego wyjaśniamy, że na 
Portalu RP takie kanały nie istnieją i tym bardziej nie są „one ukrywane z widoku 
publicznego”.

3. W zakresie wykorzystania ramek iFrame, jak wyjaśniono już w poprzedniej 
korespondencji zastosowanie takich ramek, jakkolwiek jest niepożądane, jest możliwe 
w skrajnych, uzasadnionych przypadkach, po wcześniejszej akceptacji zespołów ds. 
bezpieczeństwa i dostępności cyfrowej, o czym również napisano w poprzednim 
wyjaśnieniu. Jest to oficjalne stanowisko administratora Portalu RP, który wraz z 
zespołem odpowiedzialnym za Portal RP dokłada wszelkich starań, aby monitorować 
treści wstawiane przez poszczególne jednostki (patrz wyjaśnienia vide pkt. 1) i 
odpowiednio reagować z przyjętymi standardami. Jeżeli odnajduje Pan na Portalu, 
w Pana opinii, odejście od tych standardów prosimy o zgłaszanie konkretnych 
przypadków na infolinię dla Obywatela pod numerem +48 222 500 110

4. W zakresie „zajawek na kontach w platformach społecznościowych” udzielono już 
odpowiedzi we wcześniejszej korespondencji. Ministerstwo Cyfryzacji nie jest władne 
narzucać przepisy o różnym charakterze innym organom konstytucyjnym, 
a w szczególności resortom rządowym. Sposób ich funkcjonowania jest odpowiednio 
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opisany w ustawach, wewnętrznych regulaminach i statutach, co do których 
Ministerstwo Cyfryzacji nie możliwości ingerencji. Prosimy odpowiednie zapytanie 
skierować do Sejmu lub Kancelarii Prezesa Rady Ministrów.

Z wyrazami szacunku
Mariusz Świerczyński
Zastępca Dyrektora
/dokument podpisany elektronicznie/
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